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Checklista - uppfoljning
skyddat boende

Basfakta om boendet

Driftsform:

Enskild verksamhet

Antalet platser for vuxna:

10st belagna i mellansverige och norra sverige.

Antalet platser for medfoljande barn:

10st

Lokalernas utformning

Kollektivt boende:

Friliggande ldgenheter:

10

Kommentarer:

Akira arbetar utanfor kollektiv miljo i separata lagenheter som noggrant utvalts for
andamalet. Alla lagenheter ar inredda och utrustade for att man ska kunna bo &ver tid. Varje
klient har aven mojlighet att satta sin pragel pa lagenheten ihop med sin kontaktperson,
detta for att skapa en sa hemlik och trygg miljé som mdjligt.

Vinder sig verksamheten till nagon sérskild malgrupp?

Vald i nara relation, hedersrelaterat vald och hot, avhoppasverksamhet, vittnesskydd.
Trauma, samsjuklighet, missbruk, psykisk ohalsa, kriminalitet.

Madjligheter att ta emot
Medfdljande barn

Ja

Alder och kon:

0-18 ar oavsett kon.

Medf6ljande djur

Ja

Vilka djur:

Husdjur utifran individuell bedémning.




Forutsiattningar att ta emot personer med allergi:

Kommentarer:

Ja, Akria gor en individuell bedémnng vid dessa fall och har bred mdjlighet att kunna
matcha lagenheter som ar allergivanliga i olika former.

Vilka typer av rad och stod erbjuds?
Réd och vigledning

Ja

Planlagda stddsamtal

Ja

Stod 1 kontakten med myndigheter och véardgivare

Ja

Stodperson/assistans vid rittegdng och forhor

Ja

Arrangerade aktiviteter, vilka?

Fritidsaktiviteter utifran énskemal, behov och vardplan

Annat, 1 sa fall vad?

Sysselsattning: studier, praktik, arbete

Kommentarer:

Akria arbetar utifran individuell planering med varje inskriven samt medfdljande barn. En
sarskilt kvalificerad kontaktperson finns med i varje uppdrag i samarbete med
skyddsansvarig och Akrias Ovriga specialistkompetenser. Vid behov finns méjlighet till
insatser utifran behov och problematik som t ex trauma, missbruk, kriminalitet, psykisk
ohalsa. Akria har aven mojlighet att erbjuda olika behov av sysselsattning utifran behov.

Trygghet och sdkerhet

Tillgang till personal
Vardagar under dagtid

Ja

Vardagar under kvéllar

Ja

Nitter

Ja

Helger

Ja




Bemanning i ovrigt

Akria &r bemannat dygnets alla timmar, alla dagar om aret. Den direkta narheten till
personal faststélls i samrad med uppdragsgivaren, Akria har hog flexibilitet gallande
bemannina.

Individuell sikerhetsplanering

Finns det skriftliga rutiner for att gora individuell sdkerhetsplanering tillsammans
med vuxna?

Vid inflyttning

Ja, riskbeddmning sker innan inflytt tilsammans med uppdragsgivaren. Vid inflytt gérs en
sakerhetsplanering tillsammans med den placerade.

Riskbeddmning samt sakerhetsplanering betraktas av Akria som en farskvara varvid dessa
revideras nar omstandigheterna férandras. Skyddsansvarig pa Akria ansvarar for dessa.

Vid utflyttning

Ja, tillsammans med uppdrgagivaren och den placerade.

Finns det skriftliga rutiner for att gora individuell sdkerhetsplanering tillsammans
med medfdljande barn(i forekommande fall)?

Vid inflyttning

Ja, se ovan

Vid utflyttning

Ja, se ovan

Fysiska skyddsanordningar
Vilka fysiska skyddsanordningar finns det?
Sakerhetsdorr

Ja, vid behov

Video-6vervakning

Ja, vid behov

Inbrotts/Gverfallslarm

Ja

Sikerhetsfonster

Ja, vid behov

Hemlig adress

Ja

Annan fysisk skyddsanordning

Bostader ar aldrig belagna pa markplan.
Sakra transporter med bilar som ej ar sokbara, sarskild sékerhetsrutin for transporter.
Sakerhetsansvarig har beredskap dygnet runt.




Brandskydd
Har kontroll av brandskyddet genomforts?

| samtliga Iagenheter finns erforderligt brandskydd. Brandskyddet f6ljs upp kontinuerligt av
varje enhet.

Rutiner kring mobiltelefoner, internet och sociala medier

Finns sadana rutiner?

Ja, sakerhetsgenomgang med varje individ avseende mobiler, internet och sociala medier
gors i samband med inflytt samt I6pande under placeringstiden.

Hantering av hot och risker

Finns det skriftliga rutiner for hantering av hot och risker mot de boende?

Ja

Finns det skriftliga rutiner for hantering av hot och risker mot personal och
volontdrer?

Ja

Hantering av skyddade personuppgifter

Hur forsékrar ni er om att skyddade personuppgifter inte kommer ut till obehoriga?

Slutet dokumentationssystem med begransad atkomst. Tydliga regler och rutiner kring
sekretess for samtlig personal som Akria anlitar.

Kinnedom om sekretess respektive tystnadsplikt

(Offentlig verksamhet) Hur forsékrar ni er om att all personal kénner till bestdm-
melserna i offentlighets och sekretesslagen?

(Enskild verksamhet) Hur forsékrar ni er om att all personal och alla volontérer
kanner till bestimmelserna i socialtjanstlagen om tystnadsplikt?

Vid nyanstallning samt aterkommande med samtlig personal.

Dokumentation om insatser for enskilda boende

Gor ni genomforandeplan tillsammans med varje person?

Ja

Hur dokumenterar ni genomforda insatser for varje person?

| slutet dokumentationssystem.




Hanteringen av anmilningsskyldigheten for barns skydd

Hur forsédkrar ni er om att personal och volontérer kan hantera anmélningsskyldig-
heten vid misstanke om att barn far illa?

Vid nyanstallning samt aterkommande genomgangar med samtlig personal.
Verksamhetsansvarig har mangarig erfarenhet av arbete med barnavardsarenden inom
ocialtjansten.

Lex Sarah

Finns det skriftliga rutiner for hur skyldigheten att rapportera, utreda, avhjélpa och
undanrdja missforhallanden ska fullgdras?

Ja

Finns det skriftliga rutiner for hur skyldigheten att anmala allvarliga missfoérhéllan-
den och risk for allvarliga missforhallanden ska fullgdras?

Ja

Tillganglighet
Tider dé det finns méjlighet att ta emot skyddsbehévande
Vid vilka tider p& dygnet och dagar pé aret kan nya skyddssokande tas emot?

Dygnet runt, arets alla dagar. Akria erbjuder sakra transporter och hamtning

Fysisk tillginglighet
Ar boendet anpassat for rullstolsburna personer nir det giller

Entrén ar tillrackligt rymlig?

Ja

Eventuell hiss ar tillrdckligt stor?

Ja

Minst ett boenderum &r anpassat?

Ja

Minst en toalett och ett duschrum &r anpassat?

Ja

Kok och gemensamhetsrum kan nas med rullstol?

Ja

Kok kan anvéndas av person med rullstol?

Ja




Ar boendet anpassat for en person med synnedsittning?

Ja

Ar boendet anpassat efter en person med horselnedsittning?

Ja

Tillgéinglighet i sprakligt avseende

Vilka sprék talar personal och volontérer pa boendet?

Nordiska sprak samt engelska, italienska, spanska och finska. Vid behov har vi tillgang till
teckensprakskunnig personal samt personal som talar arabiska, persiska, serbiska,
bosniska samt kroatiska.

Vilka tider finns personal och volontirer med kompetens i de skilda spraken till-
gingliga?

Utifran behov, dvrig tid och nar detta ar mer [dmpligt anvands tolk.

Nar, vid vilken typ av samtal anvander ni tolk vid samtal med skyddssdkande som
inte behérskar svenska eller teckentolk for personer med horselskada?

Vid moéten, samtal, myndighets- och sjukvardskontakter. Darutover utifran behov

Sjalvbestammande och integritet

I vilken utstrackning har de boende tillgang till eget rum (medféljande barn kan bo i
samma rum som den vuxna)?

Full utstrackning

Har de boende tillgang till:

Lasbara toaletter

Ja

Léasbara duschrum

Ja

Kok med utrymme att laga egen mat

Ja

Gemensamma utrymmen for samvaro

Ja




Kunskapsbaserad verksamhet
Standardiserade bedomningsmetoder

Finns det personal eller volontérer pé boendet som har kunskap i att anvénda stan-
dardiserade bedomningsmetoder?

Ja

Om ja, vilka metoder?

FREDA, Patriark, Vardeffektmatning

I vilken utstriackning anvénds dessa metoder pé boendet?

| samtliga uppdrag med skyddsbehov. Vi anvander aven var egen modell for risk- och
skyddsbeddmning som innefattar avhopparversamhet samt vittnesskyddd.

Uppfoljning

Finns det rutiner for att systematiskt folja upp och dokumentera de boendes uppfatt-
ning om boendet?

Ja

Om ja, vilka omraden ingér i uppf6ljningen:

Boendemiljon

Ja

Bemdtandet

Ja

Insatserna

Ja

Sakerheten

Ja

Annat, ange vad

Delaktighet och effekten av varden/ insatsen.

Liamplig utbildning hos personalen

Vilken utbildning har forestandaren?

Auktoriserad socionom med examen 1999, universitetskurser pa avancerad niva om
sammanlagt 60 p, varav 15 p handledning inom psykosocialt arbete 15 p.

Forestandaren har aven uppdrag via TUC yrkeshdgskola i att utbilda
behandlingspedagoger.




Vilken utbildning har 6vriga i personalen?

1. Socionom, magisteraxamen, steg 1 inriktning systemisk familjeterapi, leg halso- och
sjukvardskurator. 2. Socionom, vidareutbildad i EASEL och Traumabehandling

3. Vaktare/sakerhetsutbildning. 4. Socialpedagog, case manager, ledarskapsutbildning
UGL 5. Behandlingspedagog. 6.Behandlingspedagog. 7. USK
Psykiatri/behandlingspedagog. Samtlig personal har fortbildning i MI, trauma

Hur lang erfarenhet har respektive person av socialt arbete?

Forestandare 25 ar

1. Socionom 17 ar

2. Socionom 15 ar

3. Véaktare/sakerhetsutbildning 15 ar
4. Socialpedagog 15 ar

5-7 Behandlignspedagoger 5 ar

Vilken fortbildning har genomforts for personal och volontédrer om véald i néra rela-
tioner (under senaste aret)?

FREDA beskrivning samt farlighetsbeddmning

Patriark | + 11

Grundkurs om skyddade personuppgifter (repetition)
Webbkurs om vald via NKC nationellt center for kvinnofrid

Vilken fortbildning har genomforts for personal och volontirer om barn som bevitt-
nar vald (under senaste aret)?

Basprogram om vald mot barn via Barnafrid

Finns det pa boendet nagon sérskild kompetens for att méta sérskilda behov relate-
rat till

Funktionsnedséttning

Ja

Konsoverskridande identitet eller uttryck

Ja

Sexuell laggning

Ja

Tillhorighet till nationell minoritet

Ja

Utléndsk bakgrund

Ja

Missbruk eller beroende

Ja

Risken for hedersrelaterat vald

Ja




Prostitution och manniskohandel

Ja

Pa vilket sitt har boendet sérskild kompetens nér det géller dessa fragor?

Inom personalgruppen finns flerarig erfarenhet av arbete med manniskor med ovan
angivna sarskilda behov.

Helhetssyn, samordning och kontinuitet

(Kommunal verksamhet) Hur vill ni att samverkan i enskilda drenden inom social-
tjdnsten ska fungera?

(Ovrig verksamhet) Hur vill ni att samverkan med socialnimnden ska fungera nir
det géller enskilda drenden?

Nara samarbete under fasen forfragan/inskrivning for att kunna gora en korrekt
ldmplighetsbedémning och matchning utifrén individens behov. Akria upprattar
genomférandeplan tillsammans med individen och uppdragsgivaren. Uppféljningsmoten
genomfors i den frekvens som gemensamt bedéms vara andamalsenligt. Akria skickar
skriftliga manadsrapporter till uppdragsgivaren. Ovrig kontakt vid behov.

Hur tycker ni att samverkan fungerar idag?

Mycket bra.

Hur vill ni att flytten fran boendet ska planeras tillsammans med socialtjdnsten?

Gemensam planering utifran klientens behov med sarskilt fokus pa sakerhet/skydd.

Hur tycker ni att planeringen fungerar idag?

Mycket bra.
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Lamplighet att ta emot barn (i forekommande fall)

Vilken kunskap har personalen om barns behov?
Akria har socionom anstélld med 6ver 20 ars erfarenhet av socialt arbete med barn,
ungdomar och familjer. Bade inom socialtjanst samt HVB.

Vilket utrymme finns for lek och sysselséttning for yngre barn?
| boendet samt narmiljon. Stod i kontakt med foreningslivet utifran skyddet/sakerheten.
Akria erbjuder utdver det familjeaktiviteter.

Vilket utrymme finns for sysselséittning for tonarsbarn?
| boendet samt pa orten. Stod i kontakt med foreningslivet utifran skyddet/sékerheten. Akria
erbjuder utdver det familjeaktiviteter.

Hur ser mojligheterna ut att delta i férskola/skola?
Medféljande barn skrivs in i skola utifran sarskild rutin géllande skydd och sakerhet. Akria
stottar foralder i kontakt med skolan.

Vilken mojlighet finns till krisstdd for barn?

Barnsamtal, féraldrastéd, Trappan, samarbete med BUB och barntraumateam.

Vilken mojlighet finns till kédnsloméssigt stod for barn?

Barnsamtal, vagledande foéraldrastod.

Vilken mojlighet finns att ge barnets fordlder stdd i sitt fordldraskap?

Via personal med lang erfarenhet av foraldrastod.

Systematiskt forbattringsarbete

Har verksamheten gjort ndgon

Riskanalys — Vad kan g fel och hur forebygger ni det?

Infor uppstart av vart skyddade boende gjordes en genomgripande riskanalys avseende
hela verksamheten. Framsta fokus i riskanalysen var skydd, sakerhet och minska risken att

vistelseort rojs.

Egenkontroll — Foljs rutinerna och blir resultatet bra?

Egenkontroller sker I6pande enligt rutin och resultatet ar tillfredsstallande.
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Utredning av rapporter, klagomal och synpunkter- Har ni fatt klagomal eller forslag
till forbéttringar? Vad tycker ni sjdlva att ni behover fordndra?

Vi har inte fatt in klagomal eller forslag pa forbattringar, troligtvis beroende pa att
verksamheten ar relativt nystartad.

Forbéttrande atgarder- Aktiviteter som ni har genomfort/planerar?

Vi arbetar stéandigt for forbattning av hela verksamheten, under inledningsfasen har
utbildning och fortbildning av personal varit i fokus.

Forbéttring av processer och rutiner — Fordndringar av rutiner och processer?

Att implementera och bygga in processer och rutiner i verksamheten har varit prioriterad
under uppstarten. En systematisk utvardering kommer att géras under 2022 for att
identifiera behov av férandring och utveckling av rutiner och processer.

Planerade fordndringar av verksamheten

Inga planerade férandringar i nulaget.
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Ovriga kommentarer

Akria har bred kunskap och lang erfarenhet av att arbeta med manniskor i utsatthet och
behov av skydd. Vi finns i mellansverige samt norra sverige och har ett upptagningsomrade
fran norr till séder samt aven maojlighet att ta emot personer med LPT, P27, RPOV. Fér mer
info besdk var hemsida eller kontakta oss pa tele eller mail.

www.akria.se
070-31370 18
010-26 566 00
info@akria.se
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